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Краткое описание продукта
AP Admin Server — программа, позволяющая централизованно управлять RFID-оборудованием в библиотеках и других учреждениях. Система собирает данные с противокражных ворот, станций самообслуживания, умных полок, камер бронирования (бронеполок), мини-библиотек Pro, настольных считывателей и СКУД. На основе собранных данных формируются отчёты об использовании оборудования, активности читателей и эффективности сотрудников.
С AP Admin Server вы сможете:
· отслеживать попытки несанкционированного выноса книг и поток посетителей в реальном времени;
· управлять камерами бронирования и отслеживать статусы заказов;
· анализировать загруженность станций самообслуживания и умных полок;
· контролировать доступ сотрудников и посетителей через СКУД;
· оценивать эффективность работы персонала по оказанным услугам;
· получать детальные отчёты по всему RFID-оборудованию.
Функциональные возможности
Управление воротами (противокражная система)
Вы можете просматривать статистику срабатывания противокражных ворот и встроенных счётчиков посетителей. Для каждой библиотеки и ворот доступны:
· график попыток несанкционированного выноса книг (тревоги);
· график входящих (голубой) и выходящих (фиолетовый) посетителей.
Доступна фильтрация по диапазону дат, обновление данных с сервера, скачивание отчёта (тревоги + счётчики на разных листах одного документа).
События и мониторинг ворот
Таблица событий содержит дату, время, название книги и её RFID-код при срабатывании тревоги. Историю тревог можно скачать. В разделе мониторинга отображается лог взаимодействия ПО с оборудованием (история сообщений).
Управление бронеполкой (камерами хранения и бронирования)
Классические камеры хранения улучшаются до полноценной системы бронирования книг с резервированием ячеек.
Камеры бронирования — визуализация свободных и занятых ячеек для выбранной камеры и библиотеки.
Заказы — отслеживание заказов с 6 статусами:
· Создан — заказ создан, требуется наполнить книгами;
· Подготовлен — заказ наполнен, готов к укомплектованию;
· Укомплектован — заказ перемещён в камеру, готов к выдаче;
· Выдан — успешно выдан читателю;
· Выдан с ошибками — выдан, но запись в АБИС не прошла (возможен повтор);
· Отменён — заказ отменён.
История — таблица событий (читатели сдали/забрали вещи или забрали заказ). Фильтр по администраторам. Скачивание истории.
Администраторы — управление мастер-ключами (RFID-карты сотрудников). Добавление админов с привязкой к конкретным камерам хранения и бронирования.
Мониторинг бронеполки — лог взаимодействия ПО с камерами хранения и бронирования.
Управление станциями самообслуживания
Позволяет оценить эффективность местоположения станций и интенсивность их использования для рационального распределения и прогнозирования закупок.
Статистика — информация по выбранной станции и библиотеке за выбранный период. Скачивание дашборда.
История — таблица взаимодействий пользователей со станциями самообслуживания. Скачивание истории.
Афиша / баннеры — размещение полноэкранных баннеров на станциях. Поддерживаются форматы JPEG/PNG (16:9, рекомендовано 1920x1080). Указываются название, дата начала и окончания показа.
Мониторинг станций — диагностические данные: текущее состояние основных узлов и периферийных устройств. Лог взаимодействия ПО с оборудованием.
Управление умными полками
Позволяет видеть в реальном времени, какие книги находятся на стеллаже, и анализировать статистику.
Состояние — список книг на выбранной умной полке с текущей статистикой. Фильтрация по библиотеке.
Возвраты — список возвратов за выбранный период по библиотеке и умной полке.
Статистика — дашборд по результатам использования киоска станции книговыдачи. Скачивание дашборда.
Мониторинг умных полок — список последних изменений состояния полки. Фильтрация по библиотеке и дате.
Управление мини-библиотеками Pro
Заказы — аналогично бронеполке, 6 статусов заказов.
Статистика — дашборд по выбранной мини-библиотеке за указанный период. Скачивание дашборда.
Управление настольными считывателями
Устройства — список подключённых настольных считывателей.
История — таблица с временем последних операций и активностью по каждому считывателю.
Мониторинг считывателей — отображение текущего состояния (включён/отключён), даты и времени последней активности. Два графика:
· Верхний — почасовая исправность считывателя (зелёный — норма, жёлтый/красный — требуется обращение в техподдержку);
· Нижний — активность ПО (фиолетовый) и использование считывателя сотрудником в течение дня (голубой). Позволяет оценить нагрузку на рабочее место и эффективность использования RFID-оборудования для прогнозирования закупок.
Управление СКУД (системой контроля и управления доступом)
Позволяет точно знать, кто и в какое время вошёл и вышел из библиотеки. Вы можете:
· сделать вход в определённые зоны открытым 24/7;
· закрыть доступ нежелательным посетителям;
· ограничить время посещения библиотеки.
Учёт активности персонала
Позволяет вести учёт оказанных услуг и анализировать эффективность сотрудников.
Услуги — список доступных для оказания услуг. Добавление услуги (название).
Отчёты
Модуль предоставляет общую информацию по использованию подключённого оборудования.
Сотрудники — список сотрудников с возможностью просмотра их статистики по оказанным услугам.
Услуги — таблица услуг с общим количеством оказаний и количеством посетителей, которым услуга оказана. При нажатии на услугу — история оказания услуг сотрудниками.
Общий отчёт — экспорт отчёта по всему RFID-оборудованию в Excel.
Детальный отчёт — при нажатии «Подробнее» отображается детальный отчёт об использовании устройств.
Управление пользователями
В табличной форме отображается список сотрудников, имеющих доступ в систему.
Добавление — нажать «Добавить», заполнить поля, нажать «Сохранить».
Редактирование — кликнуть на строку с сотрудником, внести изменения, нажать «Сохранить».
Удаление — выбрать сотрудника в таблице, нажать «Удалить».
Область применения
AP Admin Server подходит для любых учреждений, где используется RFID-оборудование и требуется централизованное управление, преимущественно для библиотек.

